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ACAR MENKUL DEGERLER A.S.

YATIRIM DANISMANLIGI CERCEVE SOZLESMESI

1. TARAFLAR
isbu Sermaye Piyasasi islemleri Genel Cergeve ve Hesap Acilis Sézlesmesi (Sdzlesme)

1) istanbul Ticaret Sicil Miidirliigi'ne 232983 sicil numarasi ile kayitli, sirket merkezi Gazeteciler Sitesi,
Keskin Kalem Sokak No:29 Esentepe Sisli/iSTANBUL adresinde bulunan ACAR MENKUL
DEGERLER A.S. (kisaca ACAR MENKUL) ile,

2) Diger taraftan asagida bilgileri bulunan Yatinmci (Mlsteri ) arasinda imzalanmistir.

Adi ve Soyadi

TCKN/VKN/LEI

ADRES

SOZLESME NO (MUSTERI NO)

YATIRIMCI IBAN (TL)

IBAN BANKA ADI

E-posta

GSM NO

TARIH

MUSTERI TEMSILCISIi

YATIRIMCI iIMZA
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KONU VE KAPSAM

isbu Sézlesmenin konusu ARACI KURUM tarafindan,

a) Yurtici ve yurt digi piyasalarda islem géren Sermaye piyasasi araglari dahil tim yatirnm araclari ile
bunlan ihrag eden ortaklik ve kuruluslar hakkinda ve sermaye piyasasi ile ilgili diger konularda
yoénlendirici nitelikte yorum ve tavsiyelerde bulunulmasi,

b) MUSTERVP’nin uzun ve kisa vadeli finansal hedefleri, risk tercihleri, nakit gereksinimleri, vergi
mevzuati karsisindaki durumlari dikkate alinarak yatirim planlarinin olusturulmasi,

c) Tizel kisi MUSTERI’nin, aktif-pasif yonetimi cercevesinde bilancolarinin analiz edilmesi, gelir
kaynaklarinin aynistinimasi, finansman segeneklerinin tespit edilmesi, risklerin tanimlanmasi ve
azaltiilmasi veya gelirlerin artirnilmasi yoluyla mali profillerinin gelistiriimesi gibi konularda yazili veya
s6zIU yorum ve tavsiyelerde bulunulmasi,

d) MUSTERInin, yurt ici ve yurt disi piyasalardan finansman ihtiyaclarinin karsilanmasi, alternatif
finansman stratejilerinin belirlenmesi, mali risklerden korunmalari konularinda yazil veya s6zlii yorum
ve tavsiyelerde bulunulmasi ile finansman ihtiyaci olan ve finansman saglayacak taraflarin bir araya
getiriimesi konusunda galismalar yapilmasi,

e) Birlesme, boliinme, ele gecirme ve is ortakliklarinin kurulmasi ve benzeri sermaye veya ortaklik
yapilarindaki degisikliklerle ilgili yeniden yapilandirima faaliyetleri ve tasfiye siirecinde yazil veya
s6zll yorum ve tavsiyelerde bulunulmasi

suretiyle verilen yatinm danismanligi hizmetinin ve taraflarin diger hak ve yikimliliklerine iliskin usul
ve esaslarin diizenlenmesine iligkin sézlesmedir.

HUKUMLER

|. HESAP AGILIS iISLEMLERINE ILISKIN ESASLAR

Miisteri Tanima Formu, Yatirm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu ve Yatirim

Dan|§n_)anll§1| Hizmetleri Tanitma Formu

1. MUSTERPnin risk ve getiri tercihleri, yatinm amaglarn ve mali durumu ile ilgili bilgiler "Musteri
Tanima Formu’nda yer almaktadir. MUSTERI bu formdaki bilgilerde meydana gelen degisiklikleri
ARACI KURUM’a yazili olarak bildirinceye kadar bu formdaki bilgiler gecerli olmaya devam eder.

2. MUSTERI'ye ait kimlik bilgileri miisteri tarafindan verilen ve bir érnedi Sézlesme ekine alinan Tiirk
uyruklular icin Nufus Huviyet Clzdani/Ehliyet/Pasaporta, Tirk uyruklu olmayanlar icin pasaport,
ikamet belgesi veya Bakanlikga uygun gorilen kimlik belgesi ve tizel Kisiler icin ticaret siciline
tescile dair belgelere istinaden cikarnlmistir. MUSTERI’'nin ikametgah ve is adresleri, S6zlesmede
ve eklerinde yer alan tiim telefon, faks numaralar ve internet adresleri MUSTERI’nin beyani esas
alinarak yazilmigtir

3. MUSTERI, ibraz ettigi kimlik bilgilerinin ve "Miisteri Tanima Formu”ndaki diger bilgilerin dogru ve
eksiksiz oldugunu, isbu S6zlesme kapsaminda verdigi beyanlarin gergegi yansitmamasi
nedeniyle ARACI KURUM’un maruz kalacagi tim zararlarn tazmin edecegini, ayrica hesabina
yatirdi§i ve yatiracagl sermaye piyasasi araglar ve nakdin 5549 sayili Kanun gercevesinde “su¢
geliri” mahiyetinde olmadigini ve yine sug gelirlerinin aklanmasi sugu teskil eden fiillerin islenmesi
sebebiyle elde edilmis olmadigini beyan ve taahhiit eder.
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4.Sermaye piyasasl araglari ile yatinm hizmet ve faaliyetlerinin icerdigi riskler ARACI KURUM tarafindan
MUSTERI'ye isbu Sézlesmenin imzalanmasindan énce “Yatrnm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu” ile bildirilmis ve formun bir 6rnegi MUSTERI'ye verilmis ve MUSTERI’den bu formun
okunup anlasildigina dair yazih bir beyan alinmistir.

5.MUSTERI, ARACI KURUM tarafindan kendisine verilen Yatinm Danismanhg Hizmetleri Tanitma
Formunu bu sdzlesmeyi imzalamadan 6nce okudugunu, anladigini ve daha sonra is bu sdzlesmeyi
imzaladigini ve formun bir 6érnegini teslim aldigini beyan eder.

Yerindelik Testi

6. ARACI KURUM, MUSTERI’ye sunulacak hizmet ile misterinin yatinm amaglari, mali durumu ile bilgi
ve tecriibesinin uyumlu olup olmadiginin degerlendiriimesi amaciyla MUSTERI'yi sermaye piyasasi
mevzuati cercevesinde “Yerindelik Testi”ne tabi tutar.

7. MUSTERI, ARACI KURUMun “Yerindelik Testi” sonucunda yatinm danismanligi hizmetinin kendisi
icin uygun olmadidi kanaatine ulasabilecegini, “Yerindelik Testi” icin ARACI KURUM’a bilgi vermemesi
veya eksik ya da giincel olmadidi agik¢a belli olan bilgi vermesi halinde ARACI KURUM’un kendisine
yatinm danismanhg! hizmeti vermeyecegini, hizmetin verilmesi esnasinda; eksik, giincel olmayan ya
da gercege aykiri bilgi verdiginin ortaya ¢ikmasi halinde sunulan hizmetin sonlandirilacagini bildigini
beyan ve kabul eder

Hesap Acihigi

8.ARACI KURUM, MUSTERI’nin doldurmus oldugu “Yerindelik Testi”ni, imzaladi§i S6zlesme ve eklerini
inceleyerek MUSTERI’'nin hesabini acar ve hesabin acildigini MUSTER/’ye bildirir. ARACI KURUM,
Soézlesmeyi imzalamis olsa dahi MUSTERI’ye hesap acmama hakkina sahiptir. Bu durumda;
MUSTERI’ye bildiriimek suretiyle Sézlesmesi iptal edilir.

Il. YATIRIM DANISMANLIGI HIZMETININ VERILMESINE iLISKIN ESASLAR

Tavsiyelerin Sunulus Bigimine iliskin Esaslar

9.ARACI KURUM yatirm onerilerini esas olarak yilizylize veya telefon vasitasiyla sézli veya
MUSTERI'nin bildirdigi elektronik posta adresine mail atmak suretiyle yazili olarak verir. Dogrudan insan
midahalesi olsun veya olmasin, belirli bir algoritma iceren yaziim, program veya mobil uygulamalar
vasitasiyla yatirm tavsiyesi verilmesi Musteri'nin talebi ve ARACI KURUM’un kabulli dogrultusunda
gerceklestirilebilir. Ancak, MUSTERI'nin talep etmesi durumunda yatinm &nerileri yazili/sdzli olarak

giinliik / haftalik / aylik periyodlar ile de MUSTERI'ye iletilebilir.

10. MUSTERI’'ye her tiirlii elektronik ortam araciliiyla dogrudan sunulan veya yénlendirilen baska
gercek veya sanal portféylere ilisin islemlerin takip edilmesi ve/veya kopyalanmasini saglayan imkanlar
saglanarak da yatinm danigmanh@i hizmeti verilmesi mimkuandur.

11. MUSTERI'nin talebi dogrultusunda, bu raporlarin kapsami disindaki konularda da ayrintil ve gerekgeli
raporlar hazirlanabilinir. Ancak ARACI KURUM istenilen konuda rapor hazirlamayi reddetme hakkini
sakh tuttugu gibi bu tir raporlar i¢in ayn bir tcret talep edebilir.
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Risk ve Sorumluluk

12. KURUM verdigi yatinm tavsiyeleri ile ilgili olarak MUSTERTV’lere bir getiri temin etmeyi hig bir sekilde
garanti etmez. MUSTERI, sermaye piyasasi araglarina yatnm yapmanin belirli bir risk icerdigini,
sermaye piyasasl araglannin sosyal ve ekonomik olaylardan etkilendigi ve ani deger kaybina
ugramalarinin mimkun oldugunu, Yatinm Danismanligi hizmeti sonucunda kazang elde edilebilecegi gibi
zarar da edilebilecegini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder. MUSTERI, kendisine verilen yatirnm
tavsiyelerinden ve ARACI KURUM’un Yetkili Yatinm Danigmalari vasitasiyla yaptigi islemlerden 6tari
ARACI KURUM'u ve Yetkili Yatinm Danismanlarini 6zen borglarini yerine getirdikleri stirece sorumiu
tutulamayacagini kabul, beyan ve taahh(t eder.

Yatinm Danismanhgina iliskin ilkeler

13.ARACI KURUM vyatinm danismanhg hizmetini yerine getirirken Sermaye Piyasasi Kurulu
tebliglerinde belirlenen ve Yatinm Danigsmanligi Hizmetleri Tanitma Formunda ayrintilari sunulan yatirim
danismanldi ilkelerine uyar.

Yetkili Yatirnm Danigmanlari

14. MUSTERI'ye yatinm danigsmanligi hizmeti vermeye yetkili ARACI KURUM personeli hakkinda bilgiler
ekte yer alan Yatirrm Danismanhdi Hizmetleri Tanitma Formunda yer almaktadir.

Yatinm Danismanligi Hizmetleri Tanitma Formunda belirlenen yatirrm danismanlarindan biri disinda
baska bir kisinin ARACI KURUM tarafindan gérevlendiriimesi durumunda, ARACI KURUM durumu
MUSTERI'ye en seri haberlesme yolu vasitasiyla bildirir. MUSTERI, yeni gérevlendirilen yatinm
danismanini uygun gérmedigi takdirde, S6zlesme'yi tek tarafli olarak feshedebilir. Ancak MUSTERI, yeni
gorevlendirilen yatirim danismanini uygun goérmedigini derhal ARACI KURUM’a bildirmek ile
yukiumltdiir. Aksi takdirde MUSTERI'nin yeni tayin edilen yatinm danismanini uygun gordiigi varsayilir.
MUSTERI'nin yeni tayin edilen yatinm danismanini uygun gérmedigine dair bir yazi ARACI KURUM’a
ulasincaya kadar yeni tayin edilen yatirrm danismani tamamiyla yetkili sayilir.

IIl. OCRET VE DIGER MASRAFLAR

Ucret

15. Yatinm Danismanhgi Sozlesmesi cercevesinde verilen ve S6zlesmenin Konusu altinda belirtilen
hizmetlerden alinan yillik tcretler karsilikl gérigsmeler sonucu belirlenebilir. Verilecek hizmetler icin ise
isin niteligine gore her is basina taraflarin karsilikli olarak belirleyecekleri ticret MUSTERI tarafindan
ARACI KURUM'a édenir.

16. Bu maddede belirtilen tcret ilk yila ait olup, taraflar Sézlesme'yi miteakip yil devam ettirmek
istedikleri takdirde Ucret taraflar arasinda yeniden belirlenir.

Giderler

17.Bu Sézlesme'nin akdedilmesi ve Sozlesme konusu islemlerle ilgili olarak dogacak damga vergisi,
Banka ve Sigorta Muamele Vergisi ve benzeri vergiler MUSTERI'ye aittir.

18.Bu Sdzlesmedeki is ve islemlerin ifasi ve bunlardan ortaya cikabilecek ihtilaflar ile ilgili olarak
yapllacak yazismalar, tebligatlar, hesap ekstresi gdénderimine iligkin posta ve noterlik giderleri
MUSTERI'ye aittir.

19. ARACI KURUM, is bu Sézlesme'de belirtilen, gider ve masraflann MUSTERI‘nin hesabina
yansitmaya ve hesabindan ihbara gerek olmaksizin tahsil etmeye yetkilidir
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IV. DIGER HUKUMLER

Soézlegsme'nin Siiresi ve Sona Ermesi

20. Sézlesme siresizdir. Gerek MUSTERI gerekse de ARACI KURUM en az 30 giin énceden yazili
bildirimde bulunmak kosuluyla Sézlesmeyi tek tarafli olarak feshedilebilirler.

21.MUSTERI bu Sézlesme hikimlerine gére édenmesi gereken iicretleri 6ddemekte temerriide

dustugu takdirde ARACI KURUM tek tarafli olarak Sézlesme'yi feshedebilir.

22. MUSTERI'nin sézlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilmesi, ARACI KURUM’a olan biitiin borglarini
ifa etmis olmasi kaydiyla mimkunddr.

Soézlesmenin Tadili

23. Sézlesme hikiimleri, degisikliklerin MUSTERI’ye tebliginden itibaren 7 giin sonra yiiriirliige girmek
ve MUSTERI’'nin bu nedenle Sozlesmeyi feshetme hakki sakl kalmak kaydiyla; ARACI KURUM
tarafindan tek tarafli olarak degistirilebilir. MUSTERI tarafindan bildirimin alindidi tarihten itibaren 7 giin
icerisinde yazil olarak itiraz edilmedigi takdirde; degisiklik Taraflar arasindaki islemlerde gecerli olur.
MUSTERI, sézlesmede yapilacak degisikliklerin elektronik ortamda kendisine bildirilebilecegini ve
degisikligin kendisi tarafindan elektronik ortam Uzerinden kabul edilmesi suretiyle yrirlige
girebilecegini kabul eder.

24. MUSTERI mevzuatta uygulanmasi zorunlu bir degisiklik yapildigi takdirde; herhangi bir bildirimde
bulunmaya gerek olmaksizin ve yukarida belirtlen 7 gunlik sire beklenmeksizin s6z konusu
degisikliklerin derhal kendisine uygulanabilecegini beyan ve kabul eder.

25.MUSTERI, ARACI KURUM tarafindan yapilan degisikliklere itiraz ettigi takdirde veya mevzuat
uyarinca yapilmasi zorunlu degisiklikler ile s6zlesmeye devam etmek istemedigi takdirde is bu s6zlesme
sona erer.

Bildirimler

26.isbu Sézlesmenin diger bir maddesine konu olmayan ihbar, tebligat ve diger bildirimler Taraflarin is
bu s6zlesmede belirtilen adreslerinden herhangi birine iadeli taahhttli mektupla veya kurye ile elden
teslim yoluyla veya ARACI KURUM’un ve MUSTERI’nin "Miisteri Tanima Formu”’nda bildirdigi elektronik
posta adresine e-posta gonderilmesi suretiyle yapilacaktir.

27. Taraflar, isbu Sézlesmede ve eklerinde belirtilen adreslerinin yasal tebligat adresleri oldugunu ve
belirtilen telefon ve faks numaralarinin halen kullanimda olan gegerli ve giincel numaralar oldugunu; s6z
konusu adres veya numaralarda meydana gelecek bir degisikligi yazili olarak diger Tarafa bildirmeyi ve
degisiklik diger Tarafa yazil olarak bildiriimedigdi takdirde burada belirtilen adres ve faks numaralarina
yapilacak tebligatlarin hukuken gecerli bir tebligatin tim hukim ve sonugclarini doguracagini kabul ve
taahhit ederler.

28. ARACI KURUM, seciminde gerekli 6zeni gbstermek kaydiyla; posta, internet servis saglayicisi, kurye,
sigorta sirketi gibi hizmet veren tg¢lincu kisilerin neden oldugu zararlardan sorumlu degildir.
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Kisisel Verilerin islenmesi

29. ARACI KURUM, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Kanunu ve ilgili mevzuatlardan kaynaklanan yikimliiliiklerini yerine getirmek, is bu
sdzlesme cercevesinde verdigi hizmetleri sunabilmek ve SPK, MKK, MASAK, TAKASBANK, TSPB ve
diger otoritelerce dngorilen bilgi saklama, raporlama ve bilgilendirme yikimliliklerine uymak amaciyla
MUSTERI’'nin 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” uyarinca kisisel veri olarak adlandirlan
bilgilerini kaydedebilir, depolayabilir, saklayabilir, giincelleyebilir, mevzuatin ve sézlesme gergcevesinde
verdigi hizmetin gerektirdigi sekilde 3. Kisilere acgiklayabilir, aktarabilir, devralabilir ve siniflandirabilir.
30. ARACI KURUM, MUSTERI ve islemleri hakkinda, yetkili kamu kurumlar tarafindan talep edilen bilgi
ve belgeleri vermekle yukimludur.

31. ARACI KURUM, sermaye piyasasi mevzuati ¢ercevesinde disaridan hizmet alimi gergeklestirdigi
takdirde; musteri bilgilerini, sermaye piyasasi mevzuati ve diger yasal dizenlemeler dogrultusunda
disaridan alinan hizmeti saglayan kurulusa iletebilir.

Ticari Elektronik ileti

32. MUSTERI, ARACI KURUM’un sundugu faaliyet ve hizmetlere yonelik tanitim ve pazarlama amaciyla
kendisine “Ticari Elektronik ileti“ ggndermesine onay verdigini beyan ve kabul eder.

Is Giinii Sayilmayan Giinler

33. MUSTERI, ARACI KURUM'un ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil giinlerinde kapali olacagini ve
ARACI KURUM'la olan iliskilerde bu giinlerin is glini sayllmayacagini kabul eder. ARACI KURUM guinlik
calisma saatlerini diledigi sekilde tespite yetkilidir.

Araci Kurum Kayitlarinin Delil Niteligi

34.isbu Sézlesmeden ve Sézlesme cercevesinde gerceklestirilen islemlerden dogabilecek anlasmazlik
ve uyusmazliklarda ARACI KURUM'’un defter, kayit, belge ve elektronik ortam kayitlari sermaye
piyasasi mevzuati gercevesinde delil niteligine haizdir.

35.MUSTERI, ARACI KURUM yetkilileri ve personeli ile yapacad tim telefon konusmalarinin
kaydedilebilecegini ve bu kayitlarin sermaye piyasasi mevzuati ¢ercevesinde minhasir delil niteligi
tasiyacagini kabul ve beyan eder.

Uyusmazliklarin C6zimu
36. Isbu Sozlegsmenin uygulamasindan ve/veya yorumundan kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6ziminde
Istanbul Merkez Mahkemeleri ve Icra Madurlukleri yetkilidir.

Miicbir Sebep

37.MUSTERI, ARACI KURUM'un Tiirkiye'de ve/veya islemlerin gerceklestirildigi llkelerde meydana
gelebilecek ekonomik, sosyal veya politik karisikliklar, ARACI KURUM’un faaliyetlerini énemli éi¢lide
etkileyebilecek bdlgesel velveya kiresel savaslar, ulusal, bélgesel veya global ekonomik krizler ve
dalgalanmalar, Turkiye'nin veya diger (lkelerin kambiyo rejimlerine, emtia ve kiymetli maden
piyasalarina getirebilecekleri kisitlamalar, dogal afetler ve olagandisi piyasa kosullar gibi nedenlerle
veya Turkiye’de ve diger lilkelerde yapilabilecek yasal diizenlemeler, kamu otoritelerinin tasarruflar ya
da bunlardan farkli olarak énceden tahmin edilmesi ve gerekli ihtimam goésterilmek suretiyle Ustesinden
gelinmesi mimkiin olmayan diger olaylar ya da sebepler (“Micbir Sebepler’) nedeniyle, isbu
Sézlesmeden kaynaklanan yiikimliliiklerini yerine getiremeyebilecegini ve bunlardan dolayt MUSTERI
‘ye karsl herhangi bir sorumlulugunun olmayacagini kabul eder.
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Uygulanacak Hiikiimler

38.isbu Sézlesmenin Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerine aykiri hiikiimleri uygulanmaz.
Soézlesmede hilkkim bulunmayan héllerde Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve genel hiikkiimler
uygulanir.

39. Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerinde bir degisiklik yapildigi takdirde; s6z konusu degisiklik
herhangi bir bildirimde bulunmaya gerek olmaksizin yarirlik tarihinden itibaren Soézlesmeye
uygulanacaktir.

MUSTERI’'nin anlayabilecegi derecede acik bir dille kaleme alindigi ve onun tarafindan rahatlikla
okunabilecek puntolarla basildi§i Taraflar arasinda ihtilafsiz olan, 39 maddeden ibaret isbu “Yatirim
Danismali§i Cerceve Sozlesmesi” tek niisha olarak diizenlenmis, Taraflarca kabul edilip imzalanmis
ve aslina uygun olduguna iliskin ARACI KURUM’un kasesini ve imzasini ihtiva eden bir sureti
MUSTERI’ye teslim edilmistir.

MUSTERI

Adi Soyadi/Unvani
Tarih

Elektronik Posta
Faks Numarasi
imza

“Okudum, anladim, bir nishasini elden teslim aldim”
yazilarak imzalanacak
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